
 

 

AGENT RESEAU CLIENTELE. 

 
Le Syndicat Mixte d’Alimentation en Eau Potable 4 B recherche un agent réseau 
clientèle (temps complet). 
 

 
 

Contexte et objectifs : 
 
Le Syndicat Mixte d’Alimentation en Eau Potable 4B (SMAEP 4B) est en charge de la 
production et de la distribution d’eau potable sur 53 communes au Sud du département 
des Deux-Sèvres (plus de 1000 km de réseau, 28 forages, 49 ouvrages d’art, 15 000 
abonnés). 
 
Sous la responsabilité du Responsable Réseau, vous assurez l’ensemble des tâches 
suivantes : 
 
Missions principales : 

• Réalisation des interventions abonnés : ouverture, fermeture de compteur, contrôle 
et suivi qualité, répondre aux demandes et aux interrogations des abonnés … ; 

• Installation, mise en service, relève et renouvellement des compteurs ; 
• Contrôle de fonctionnement, re-paramétrage des têtes émettrices des compteurs, 

contrôle des déconnexions des forages privés, vérification des réparations fuites 
après compteurs ; 

• Participation aux travaux de réparations du réseau et des branchements ; 



• Entretien et nettoyage du matériel mis à disposition 
• Astreintes semaines et week-ends pour garantir la continuité du service. 

 

Mission secondaires : 

• Réaliser des branchements d'eau potable, la pose de conduites d'eau potable ; 
• Gestion de la maintenance des appareils de régulation et de protection du réseau ; 
• Participation aux opérations de recherche de fuites, de repérage et relevé GPS du 

réseau ; 
• Entretien des espaces verts du syndicat ; 
• Entretien des réseaux d’eau potable, exploitation courante et purge des réseaux. 

 

Profil et qualités requises : 

• Titulaire d’un diplôme dans les métiers de l’eau ou d’une expérience équivalente ; 
• Bonne gestion du relationnel avec le public ; 
•  Aptitudes pratiques dans les domaines suivants : hydraulique, plomberie, qualité 

de l’eau, repérage SIG 
• Maîtrise des outils informatiques de base ; 
• Titulaire du permis BE, les permis poids lourd C et CE seraient appréciés ; 
• Compétences et/ou formations pour obtenir les habilitations suivantes : conduite 

d’engins (mini-pelle, manuscopique, etc…), AIPR Op2rateur ; Opérateur de chantier 
Amiante, Permis… 
 

Conditions : 
 
- Poste basé à Périgné (25km de Niort) ; 
- Poste à temps complet : 35h hebdomadaires (20 vendredis libérés dans l'année) ; 
- Travail sur le terrain ; 
- Astreintes semaines et week-ends ; 
- Prestations sociales du CNAS ; 
- Participation employeur à l'assurance maintien de salaire ; 
 
Catégorie du poste : C, filière technique. 
Grades de recrutement : Adjoint Technique ; Agent de Maîtrise. 
 


